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m w projekcie jest jednym z czterech gtéwnych wymiardéw projektu (oprécz czasu, budzetu i
Jakosci). Rozumie sie go jako wszystko, co ma powsta¢ w wyniku jego realizacji: oprogramowanie,
zainstalowane systemy, dokumentacje, procedury, przeszkoleni uzytkownicy, zorganizowane stuzby
serwisowe itp. Opracowanie planéw w wymiarze produktow odbywa sie na podstawie definicii zakresy

W projektach realizowanyc li zewnetrznego wykonawce ([laglele[=Ill e[S\
- ) podstawg tej definicji jest m na realizacje przedsiewziecia. Bardzo czesto
zatgcznikiem kontraktu jest czesS¢ techniczna oferty, opisujgca szczegétowo, co ma by¢ wykonane.

TL;DR

Artykut omawia kwestie produktu w projekcie, w tym opis produktu, planowanie produktu projektu, opis
produktu koncowego projektu oraz techniki planowania opartego na produktach. Omawiane sg réwniez
diagramy struktury i nastepstwa produktéw oraz planowanie sprintu w kontekscie metodyki SCRUM.

Charakterystyka produktu
Opis produktu

Opis Produktu - opis przeznaczenia, sktadu, pochodzenia i kryteriéw jakosci produktu. Powstaje w czasie
planowania, mozliwie jak ngj jei po stwierdzeniu zapotrzebowania na ten produkt. Specjalnym rodzajem
Opisu Produktu w ramach Wjest Opis Produktu Koncowego Projektu. Celami sg m.in. zrozumienie
szczegotowej natury i funkcji produktu, okreslenie Zzrodet informacji dla produktu, opisanie wymaganego
wygladu produktu projektu, okreslenie wymaganej jakosci produktu, itp.

HELLELI-M produktu projektu

Na etapie planowania produktu projektu nalezy uwzgledni¢ kwestie jakosci. dotyc cznego
produkty projektu, produktow czgstkowych, a takze catego procesu zarzgdzania projektem.

oJEeLe [N (T stGwnego i czgstkowych jest osiggnieta wéwczas gdy produkty spetniajg nastepujgce kryteria: sg
wygodne w uzyciu; spetniajg wszystkie wymagania klienta; dostarczone zostaty w czasie, okreslonym budzecie.

Opis Produktu Koicowego Projektu

uzyskania zgody uzytkownika na i wymagania projektu, oraz w celu okreslenia oczekiwan
jakosciowych klienta i zdefiniowania kryteriow akceptacji dla projektu. Opis Produktu Koricowego Projektu
powmlen zawierac: ogolny cel produktu, jego sktad (mp. zestaw produktéw, ktéry ma obejmowac),

sciowe klienta, kryteria akceptacji, metody ich osiggniecia oraz zwigzang z tym
odeW|ed2|aInosc , tolerancje jakosci na poziomie projektu. Opis Produktu Koncowego Projektu powstaje w
czasie procesu Przygotowywania projektu jako czes¢ przygotowywania wstepnego zakresu. Nastepnie moze
zosta¢ dopracowany w kolejnym procesie Inicjowania projektu podczas tworzenia Planu Projektu.

Opis Produktu Koricowego Proje%alny rodzaj Opisu Produktu, ktory jest wykorzystywany dla
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Jest poddawany formalnej kontroli zmian, a pomiedzy poszczegdlnymi etapami (w czasie procesu Zarzgdzania
zakresem etapu powinno sie sprawdzac, czy nie sg wymagane zadne zmiany w opisie.

Opis Produktu Kofjcowego Projektu wykorzystywany jest takze w procesie Zamykania projektu jako czes¢
weryfikacji, czy [ogoJ[=L<d dostarczyt oczekiwane produkty i czy spetnione zostaty uzgodnione kryteria
akceptacji.

Produkt zarzadczy

Produkt zarzadczy - element zarzgdzania projektem oraz ustanowienia i utrzymania jakosci (na przyktad:
Raport Okresowy, Raport Koncowy Etapu, itd.). Produkty zarzgdcze pozostajg takie same niezaleznie od
rodzaju projektyj _ e wszystkich projektach jak opisano, lub z odpowiednimi
modyfikacjami. RodzaJe produktow zarzadczych: 1. Pro owe (ang. baseline management
products), dla ktorych sg tworzone obiekty odniesienia, 2. % (ang. records), 3. Raporty (ang. reports).

Diagram struktury produktéw

Diagram struktury produktéw - wszystkich produktéw, ktére majg by¢ wytworzone w ramach
planu. Celem tworzenia diagramu jest zrozumienie sktadu i funkcji wszystkich produktow, ktére majg by¢
wytworzone.

Lista kontrolna produktéw

produktéw - lista gtéwnych produktéw ujetych w planie, wraz z kluczowymi terminami
zwigzanymi z ich dostawa. Jest wykorzystywana przez Komitet Sterujgcy do monitorowania postepu prac.
Sktada sie z okreslenia planu, ktérego lista dotyczy, nazwy produktéw oraz ich numerdw porzgdkowych,
planowanych oraz faktycznych dat osiggniecia.

Kryteria jakosci: Wszystkie zewnetrzne produkty oraz produkty projektu zostaty uwzglednione. 2. Diagram jest
zgodny z listg kontrolng produktéw, 3. Zidentyfikowano i rozrézniono produkty zarzgdcze i produk
specjalistyczne. 4. Opisy Produktéw dla produktéw nizszego poziomu mozna sporzadzi¢ bez
dalszej dekompozycji. 5. Zidentyfikowano wystarczajgca liczbe produktéw na najnizszym poziomie, by
sprosta¢ wymaganiom planowania i kontroli zarzgdczej. 6. Kombinacja wszystkich zidentyfikowanych
produktéw spetni potrzebe biznesowa. 7. Zidentyfikowano wszystkie produkty dotyczgce jakosci, ktore
spetniajg potrzeby klienta, audytu i Nadzoru Projektu.

Planowanie oparte na produktach

Planowanie oparte na produktach - tworzenia wszechstronnego planu wychodzgca od okreslenia
produktow, ktére majg by¢ wytworzone i dostarczone. Technika ta uwzglednia warunki wstepne planu,
produkty, wymagania jakosciowe oraz zaleznosci miedzy produktami. Planowanie oparte na produktach jest
integralng czescig tyczacg koncentracji na jakosci produktéw. Dzieki skupieniu na produkcie
koricowym nadaje wszelkim dziataniom czgstkowym zmierzajgcym do jego wytworzenia. Innymi
stowy, technika ta zapewnia platforme planlstycznq opartg na produktach, ktéra pozwala ustawic prace nad
prOJektem w |Og|CZh€J kolejnosci. Nalezy pg Toll tym, ze w metodyce PRINCE2 pod pojeciem produktow
iterialne, np. eI Unllaidl czy czeS¢ oprogramowania, jak i te niematerialne - np.
nowa struktura oI5 lalv£IaYiEM. Do korzysci wynikajgcych z planowania opartego na produktach naleza:
jasne I spojne okreslenie, a nastepnie towanie produktow planu oraz wystepujgcych pomiedzy nimi

zaleznosci - w ten sposéb niweluje sie Wzaniedbania lub przeoczenia jednego z istotnych aspektéw
zakresu, zniesienie wszelkich niejasnosci odnosnie oczekiwan, zaangazowanie uzytkownikéw w okreslanie
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wymagan dotyczgcych produktu, zwiekszajgc w ten sposob akceptacje i redukujgc spory zwigzane z jego
zatwierdzeniem.

Diagram nastepstwa produktow

Diagram nastepstwa produktéw - diagram pokazujgcy kolejnos¢ wytwarzania oraz wzajemne zaleznosci
pomiedzy produktami wymienionymi w diagramie struktury produktéw. Diagram powinien uwzglednia¢
produkty zewnetrzne. Diagram powinien pokazywac¢ produkty w kolejnosci, w jakiej sg dostarczane, w
uktadzie z gory na dét lub od lewej do prawej. Powigzania miedzy produktami sg pokazane za pomoca
strzatek. Produkty zewnetrzne muszg by¢ wyraznie odréznione od produktéw wytworzonych w ramach planu.
Konwencjg PRINCE2 jest, ze produkty projektu oznacza sie jako prostokaty, a produkty zewnetrzne jako elipsy.
Produkt znajdujgcy sie na szczycie diagramu struktury produktéw to produkt korncowy w diagramie
nastepstwa produktéw. Zidentyfikowano wszystkie produkty zewnetrzne, a powigzania miedzy produktami
dobrze zobrazowano. Wszystkie produkty z najnizszego poziomu diagramu struktury produktéw zostaty
przeniesione do diagramu nastepstwa produktéw. Wszystkie zidentyfikowane na diagramie struktury
produktéw produkty integracji zostaty pokazane na diagramie nastepstwa produktéw. Wszystkie produkty
przedstawione na diagramie nastepstwa produktéw sg zidentyfikowane jako produkty na diagramie struktury
produktéw.

Produkt projektu metodg SCRUM (Sprint)

Planowanie Sprintu

jest to etap okreslany jako opcjonalny, jednak ma on na celu zmjgj ie wktadu pracy w
ustalenie zakresu projektu w pdzniejszych jego fazach. To etap, w ktérym Produktu na podstawie
wizji klienta okresla funkcjonalne i niefunkcjonalne cechy produktu, ktéry ma zostac stworzony w trakcie
trwania projektu. Spis ten nie jest jednak sztywny, gdyz moze on ulega¢ modyfikacji, w kolejnych etapach
tworzenia. Po okresleniu rejestru produktowego, definiowany je ' adaniowy. Na tym etapie Wiasciciel
Produktu okresla priorytety prac, a odpowiedzialny zaw zadaje pytania, ktére pomogg w

organizacji pracy.

Sprint

Sprint to etap, w ktérym wedtug uprzednio ja Slonych zadan, nastepuje ich realizacja. Podczas trwania
Sprintu, zadne z ustalen nie podlega zmianie. zespotu opiera sie na wzajemnym wsparciu,
przekazywaniu sobie informacji oraz doradzaniu. Zespot bowie owiada za to, jak bedzie wygladat
ich dzienny rytm pracy, a Wiascicielowi Produktu oraz Mistrzowi przedstawi efekty pracy i uwagi
odnosnie zrealizowanego zakresu zadan. Czas trwania Sprintu jest ustalony jednoznacznie w fazie
planowania, na dzien dzisiejszy okres trwania Sprintu przyjmuje sie na ok. 30 dni, z mozliwoscig modyfikacji.

Read more
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